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服務 

此網頁顯示本設備韌體版本。當您的設備出現不正常運作狀況，請提供此資訊與服務紀錄給您的設備服務商。 
 
韌體版本： 

項次 描述 

MCU版本 MCU 版本資訊，僅提供服務商參考。 

藍芽模組 顯示藍芽模組韌體版本，僅提供服務商參考。  

韌體版本 若欲升級韌體版本，點擊“更新"後從您的電腦選擇韌體檔案，點擊 “套用”以啟動韌體
更新。  
系統在完成更新後將自動開機，請等待數分鐘，直到選單球 與工具列出現在顯示幕
上，您可以繼續操作本產品功能。  

服務紀錄 服務紀錄檔可提供為問題分析資訊。导出服務紀錄並存儲於您的電腦後，傳送到您的
服務商以進行進一步分析。服務紀錄共包含三個檔案，分別為設定檔資訊、服務資訊
與偵錯資訊。 

 
重新啟動 提供管理者透過網路遠端重啟設備的功能。重啟前請先確認本設備當下沒有在進行重

要工作。點擊 圖示後，將出現警告對話方塊，點擊確認後開始重啟。 

 

 
 

通告 

當系統正在進行韌體更新時，請不要關機或移除電源，以免造成無法回復的系統傷害。 

 

  


